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XA PHU LQC Péc lap — Tu do — Hanh phiic
S6: 08/KH-UBND Phii Léc, ngay 20thang 07 nim 2024
KE HOACH

Cai cach hanh chinh trén dia ban x4 Phu L§c nam 2024

Can ctr Ké hoach s6 22/KH-UBND ngay 16/01/2024 ciia Uy ban nhan dan
huyén Tan Phu vé cai cach hanh chinh nim 2024 va Ké hoach sé 23/KH-UBND
ngay 08/02/2022 ctia UBND x& Phu Loc Cai cach hanh chinh xa Pha Loc giai doan
2021 — 2030;

Uy ban nhan dan x3 Phi Loc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim
2024 véi nhiing nd1 dung sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

Tiép tuc thuc hién quyét li¢t cong tac cai cach hanh chinh nham xay dung
nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, cong khai, minh bach, niang cao hiéu qua
giai quyét thii tuc hanh chinh; tiép tuc hoan thién cac quy dinh phap luat, t6 chirc
b0 may, nang cao trach nhi¢m cua nguoi ding dau, nang luc cua ddi ngii can bo,
cong chire, vién chirc; nang cao ty 16 giai quyét dich vu cong truc tuyén mot phan
va toan trinh; cai thién mirc do hai long cuia nguoi dan, doanh nghiép; nang cao Chi
s6 cai cach hanh chinh nim 2024.

2. Yéu cau

- Thyc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh, c4 thé hoa trach nhiém, dé
cao vai tro ngudi dung dau trong lanh dao, chi dao thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh;

- Phat huy tinh than chii dong, tinh sang tao, cai thién moi quan hé phdi hop
giita cac co quan nha nudc, huy dong moi ngudn luc, su tham gia xay dung va phat
trién ctia ca hé thong chinh tri va cong dong doanh nghiép, ngudi dan. Cac Ban,
nganh doan thé xac dinh cai cach hanh chinh 1a nhiém vu thudng xuyén, giai phap
quan trong gan véi thue hién hiéu qua cac chuong trinh cong tac nam 2023

- Xay dung cac md hinh, sang kién, cach 1am méi trién khai, 4p dung vao
thuc tién, tao ddu an néi bat trong thoi gian téi véi phuong cham “Lay ngudi dan,
doanh nghiép la trung tam, 1a chi thé va 1a muc tiéu, déng luc; lay sw hai long
ciia ngudi dan, doanh nghiép dé danh gia hiéu qua”;

- Pay manh chuyén d6i s6 trong hoat dong quan Iy nha nudc, cung cap dich
vu céng dam bao tinh lién thong, déng bo, thong nhat nham thyc hién cé hiéu qua
cong tac quan 1y nha nudc, gop phan thuc day phat trién kinh té - x4 hoi trén dia
ban x4;

- Nang cao hiéu qua cbng tac thanh tra, kiém tra dé kip thoi khac phuc chan
chinh cac ton tai, han ché; nhat 1a trong viéc giai quyét tha tuc hanh chinh cho
nguoi dan, doanh nghiép. '

I1. NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE

1. Cai céch thé ché
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1.1. Muc tiéu: T1ep tuc x@y dung, hoan thi¢én h¢ thong thé ché cua nén
hanh chinh nha nuéc, dong bo trén tat ca cac linh vuc, trong do:

- Phan c6ng CC.TP-HT dam bao hoan thanh dung tién do, thoi han va quy
trinh xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luét theo quy dinh cua Luat ban
hanh van ban quy pham phép luat nim 2015 va Luat stra d6i, bo sung mot s6 dicu
cua Luat ban hanh van ban quy pham phap luat nam 2020;

- 100% van ban quy pham phap luat do HDND, UBND x& ban hanh duogc
ra soat, kién nghi xtr Iy dam bao tinh hop hién, hop phép, tinh thong nhét trong hé
théng phap luét;

- Pbi méi, nang cao hiéu qua thyc thi, tiép cin thong tin phap luat trén dia
ban x&.

1.2. Nhiém vu

- Tap trung hoan thién cac van ban quy pham phép luat, hoan thién thé ché
tat ca cac nganh, linh vuc, nhét 1a vé té chic bo may hanh chinh, ché d6 cong vu
day du, dong bo trén co so Luat T6 chac chinh quyén dia phuong, Luat Can bo,
cong chuc, Luat Vién chuc, cac Nghi dinh, Thong tu hudng dan thi hanh luat, cac
van ban quy pham phap luat lién quan dén phan cap giai quyét tha tuc hanh chinh;

- Tich cuc kiém tra, ra soat, kiém tra cac quy dinh hanh chinh; kip thoi phét
hién nhimg quy dinh chua phu hop, chua dung tinh than cai cach hanh chinh, sua
d6i hoac kién nghi stra d6i, bo sung hoic ban hanh van ban méi phi hop, tao thuan
loi hon cho ngudi dan, doanh nghiép;

- Nang cao chét lugng cong tac xay dung, ban hanh va hoan thién hé théng
van ban quy pham phép luat caa HDND, UBND cap xa dam bao tinh hop hién,
hop phép, tinh dong bo va kha thi;

- Xay dung va trién khai thyc hién hiéu qua Ké hoach theo ddi tinh hinh thi
hanh phap luat cac linh vuc trong tdm trén dia ban xa nam 2024.

- Cong khai kip thoi cac chinh sach, quy dinh phap luét cua tinh, huyén trén
cac Trang thong tin dién tu, da dang kénh théng tin, hinh thuc tuyén truyen phd
bién giao duc phap ludt, chu trong ing dung cong ngh¢ thong tin va s hoa cong
tac phé bién, gido duc phap luat, nhat 1a cac noi dung lién quan dén cung cap dich
vu cong.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

2.1. Muc tiéu

Cai cach quyét liét, dong bo, hiéu qua quy dinh thi tuc hanh chinh lién quan
dén nguoi dan, doanh nghi€p; thu tuc hanh chinh nd1 bo gitra cac co quan hanh
chinh nha nuéc; doi méi va nang cao hiéu qua thuc hién co ché mot cira, mot ctra
lién thong, t6i wu hoa quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh trén co sé Gmg dung
manh mé cong nghé thong tin; trong do:

- 100% thu tuc hanh chinh, quy trinh ndi bg, quy trinh dién tur thyc hién thu
tuc hanh chinh thugc thAm quyén giai quyet ctia UBND xa dugc ra soat, kién nghi
cép c6 tham quyén ban hanh mdi, sira d6i, bo sung, bai bo kip thoi theo quy dinh.

- 100% thi tuc hanh chinh duoc cong bd, cong khai day du, kip thoi va tich
hop, dong bd véi Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh ciia tinh dé dam
bdo thuan tién cho viéc khai thac, sir dung; 70% hd so thu tuc hanh chinh ¢6 ho so
mau.
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- 100% thu tuc hanh chinh ndi bd trong hé¢ thé)ng hanh chinh nha nudc duoc
thuc hién ra soat, thong ké, cong bd, cong khai; 100% thu tuc hanh chinh noi bo
thudc thAm quyén quan 1y chuyén nganh duogc ra soat, danh gia, trinh cip c6 tham
quyén phé duyét phuong an don gian hoa theo 19 trinh duoc giao tai Ké hoach s
232/KH-UBND ngay 31/10/2022 ctia Chu tich UBND tinh.

- Pé xuit phuong an don gian hoa t6i thiéu 10% s6 thu tuc hanh chinh; ra
soat, k1en nghi cit giam thong tin phai khai bao trén co s tai str dung dir liéu da
dugc s6 hoa; giam tdi thiéu 20% thong tin phai khai bao trén co so tai sir dung dir
ligu.

- Tiép tuc thuc hién viée sd hoa, dam bao tdi thiéu 80% hd so thu tuc hanh
chinh tai cap xa duogc sd hoa trong nim 2024.

- Két qua cua cac hd so giai quyét thu tuc hanh chinh dugc cung cip dong
thoi ca ban dién tir co day du gia tri phap 1y cho nguoi dan, doanh nghiép (zrir mét
s6 thii tuc c6 tinh déc thi) t6i thiéu 20% tai cap Xa.

- 100% thu tuc hanh chinh thu¢c tham quyen giai quyet cap xa du diéu kién
duoc cung cap truc tuyén; ty 16 hd so giai quyét truc tuyén trén tong sb hd so dat
t6i thiéu 50% tai cap x4.

- 100% cung céap dich vu cong ching thuc dién tir, ting ty 1é ban sao ching
thuc dién tr so voi ném 2023.

- Ty 1& giai quyét ho so dung han dat t6i thiéu 98%; muc do hai long cua
nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyet thi tuc hanh chinh dat toi thiéu 94%.

- T6i thiéu 97% phan anh kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép lién quan
dén giai quyét thu tuc hanh chinh dugc xir Iy dit diém trong thdi gian quy dinh; ty
1é nguoi dan hai long vé viéc xir Iy phan anh kién nghi dat tdi thiéu 93%.

2.2. Nhiém vu

a) Kiém soat tht tuc hanh chinh

- Ra soat, cAp nhat, niém yét, bd sung kip thoi, d6ng bo thu tuc hanh chinh,
van ban quy pham phap lut c6 quy dinh vé thu tyc hanh chinh (thoi gian, thanh
phan ho so, cau hinh 1én phan mém mot cira...ra soat chuan hoa quy trinh céc budc
thue hién cu thé (Iluu d6) dé ciu hinh 16n phdn mém Mot cira ting tha tuc theo quy
dinh;

- Ra soat, kién nghi don gian héa, loai bo cac thanh phan ho so khong can
thiét, khong hop ly, rat ngan thoi gian giai quyét cac thi tuc hanh chinh; Chuan
hoa, dién tir hoa mau don to khai theo hudng cat giam thong tin phai khai bao trén
co so tai sit dung dir lidu d3 dugc sd hoa trong qué trinh giai quyét mot thu tuc
hanh chinh hodc nhém thu tuc hanh chinh lién thong;

- Thuc hién theo phuong an phan cap giai quyét thu tuc hanh chinh trén co
5O tao thuan loi cho ngudi dan, phi hop véi nang luc quan 1y, giai quyét clia cac co
quan, don vi;

- Cong khai, minh bach cac thong tin lién quan dén hoat dong giai quyet thu
tuc hanh chinh bao gom quy dinh v& thu tuc hanh chinh, hd so mau, tién do giai
quyét hd so, phan anh kién nghi lién quan, cong khai két qua danh gia chat luong
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén Trang
thong tin dién tr cua Xa.
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b) Trién khai Ké hoach s6 5755/KH-UBND ngay 27/5/2021 ctia Chu tich
UBND tinh vé thyc hién Quyét dinh sé 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta Tha
tuéng Chinh phu phé duyét dé an d6i moi co ché mot cira, mot cira lién thong,
Nghi dinh s6 107/2021/NB-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phu vé sira ddi, bo
sung Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mot ctra, mot cura lién
thong.

- Kién toan B phéan tiép nhan va tra két qua cép xa dam bao hoat dong hiéu
qua theo Quyét dinh sb 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctia Thu tuéng Chinh phu,
trong do trong tam la dam bao diéu kién trién khai nhiém vu s6 hoa hd so thu tuc
hanh chinh, thanh toan khong tién mit, khai thac hiéu qua cac co sé dit liéu vé dan
cu dugc két ndi trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh;

- Giam sat, danh gia hiéu qua hoat dong cua B6 phan tiép nhan va tra két qua
cap x4 theo quy dinh; dé xuét cac g1a1 phap, co cau nhan sy phu hop trén co so
nang suat tiép nhan, xtr 1y hd so, cac giai phap nang cao hiéu qua hoat dong va cai
thién murc 46 hai long cua nguoi dan;

- Thyc hién viée xin 16i to chirc, ca nhan ddi véi cac trudng hop tré hen
trong giai quyét thu tuc hanh chinh, dong thoi xir Iy nghiém trach nhiém cia can
bd, cong chirc dé xay ra tinh trang cham tré hd so, gay phién ha cho nguoi dan va
t6 chirc.

¢) Pay manh chuyén doi s6 toan dién, thuc chat trong giai quyét tha tuc hanh
chinh trong do tap trung quyet ligt cac nhiém vu:

- Pay manh cung cap dich vu cong truc tuyen thanh toan tryuc tuyén, trong
d6 thyc hién tai cau tric quy trinh nghiép vu dé xay dung hoac hoan thién dich vu
cong truc tuyén; thuc hién nghiém tdc quy trinh tiép nhan va xir Iy ho so truc tuyén
theo Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 caa Chinh phu;

- Pay nhanh tién do s6 hoa hd so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo
ding quy dinh tai Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 va Nghi dinh
s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phu, dap tng yéu cau két néi, chia
s¢ dir lieu phuc vu giai quyet thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong; Huong dan,
t6 chic trién khai s6 hoa dén tat ca cac can b, cong chuc tham gia viec tiép nhan, giai
quyét tha tuc hanh chinh; cung cap ddng thoi ca ban dién tir co day du gia tri phap ly
cho nguoi dan, doanh nghiép; khong yéu cau nguoi dan cung cap giay to, két qua giai
quyét tha tuc hanh chinh di duoc s6 hoa theo dung quy dinh;

- Thuc hién viéc két néi, chia sé dit liéu tir Co s dir liéu quéc gia vé dan cu,
Bao hiém x& hoi, dat dai, ho tich... véi Hé thng mot cira dién tr phuc vu viéc giai
quyét tha tuc hanh chinh trén co sé huéng dan cia nganh, cap trén;

- Pay manh tuyén truyén, huéng dan thuc hién chuang thyc ban sao dién tu
va str dung ban ching thuc dién tir trong giai quyét tha tuc hanh chinh truc tuyén;
truéc hét 1a trong cac hd so thi tuc hanh chinh gitta cac co quan hanh chinh, doi
ngill can bg, cong chuc.

d) Trién khai céc giai phap hd tro nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét
tha tuc hanh chinh

- T6 chirc hiéu qua hoat dong cua To cdng nghé s6 cong dong hd trg thuc
hién thu tuc truc tuyén tai cap xa;
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- Tiép tuc thuc hién thdng bao két qua gial quyét tha tuc hanh chinh qua tin
nhin SMS thong bao cho ngudi dan biét tién d6 giai quyét ho so, thuc hién nghia
vu tai chinh khi thyc hién TTHC, dam bao hiéu qua, chinh xac; khai thac hiéu qua
Cong Hanh chinh ¢bng tinh trén Zalo dé cung cap tién ich tra cau tha tuc hanh
chinh va tinh trang hd so, khao sat ¥ kién nguoi dan trong giai quyét tha tuc hanh
chinh.

e) Nang cao hiéu qua giai quyét phan anh kién nghi cho ngudi dan, doanh
nghiép

- Tang cuong trach nhiém cua Can bo phu trach trong giai quyét cac phan
anh, kién nghi cua ngudi dan, doanh nghiép trén Cong dich vu cong qudc gia,
Tong dai Dich vu cdng 1022; chia s¢ cong khai két qua giai quyét phan anh kién
nghi trén cac Cong thdng tin tiép nhan phan anh kién nghi cua tinh, Céng Dich vu
cong qudc gia theo quy dinh.

9) Trién khai cac phuong an hd trg doanh nghiép (nhu t6 chirc d6i thoai, hudng
dan...) dé giai quyét kip thoi cac khé khin, vudng méc cia doanh nghiép.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc

a) Tiép tuc ra soat, kién toan t6 chac cia UBND x4 gin véi trién khai Luat
T6 chic chinh quyén dia phuong, bao dam vai tro, trach nhiém cta ngudi dang
dau va nang cao nang luc, hiéu qua hoat dong, dap (ng yéu cau cai cach hanh
chinh.

b) Tiép tuc thuc hién hiéu qua tinh gian bién ché theo Nghi dinh sb
108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014.

d) Tiép tuc thuc hién hiéu qua Nghi quyét s6 120/2018/NQ-CP ngay
06/7/2018 caa HDND tinh quy dinh vé viéc hd trg doi véi can bo, cong chic, vién
chtrc va ngudi lao dong cua cac co quan, to chic, don vi duoc sap xép t6 chic, bo
may theo Nghi quyét s6 18-NQ/TW, Nghi quyét s6 19-NQ/TW.

4, Xay dung doi ngii can bg, cong chirc

a) Trién khai thuc hién co cau ngach cdng chac gan vai vi tri viéc 1am tai co
quan hanh chinh nha nuéc theo phé duyét cua cap ¢é tham quyen.

b) Trién khai boi dudng can bo, cong chic vé& chuyén mén nghiép vu, dao
duc cdng vu, ki ning giao tiép gan vai viéc nang cao tinh chuyén nghiép, trach
nhiém cong vu, thai do phuc vu nguoi déan, doanh nghiép, dam bao 100% céng
chuc phu trach cai cach hanh chinh va 100% cong chuc lam viéc tai B phan mot
ctra x4 duoc boi dudng ky nang, nghi¢p vu lién quan dén cai cach hanh chinh, thu
tuc hanh chinh, dich vu cong, tiép nhan ho so, sir dung phan mém (phan mém maot
ctra Egov, phan mém chuyén nganh ...) trong tiép nhan, giai quyét TTHC.

¢) Trién khai va ctr céng chuc tham gia sat hach nghiép vu, ki ning thuc
hién nhiém vu caa can bo, céng chirc theo hudng dan.

5. Cai cach tai chinh cong

Tiép tuc trién khai va nang cao hiéu qua thuc hién cac quy dinh cua Chinh
pht vé ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé t chirc bo may, bién ché va kinh phi
d6i Vi cac co quan hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép cong lap theo Nghi
dinh s6 130/2005/NB-CP ngay 17/10/2005, Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP sta
ddi, b sung mot sé diéu caa Nghi dinh sé 130/2005/NB-CP, Nghi dinh sb
115/2005/ND-CP ngay 25/4/2005 va Nghi dinh sé 16/2015/NB-CP ngay
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14/02/2015 cua Chinh phu va Tang cudng thuc hanh tiét kiém, chéng l3ng phi theo
Chi thi s6 30/CT-TTg ngay 26/11/2012 caa Thu tuéng Chinh phu.

6. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s

6.1. Muc tiéu

Tang cuong ung dung cong ngh¢ thong tin, phat trién chinh quyén dién tu,
chinh quyén s6, gop phan d6i méi phuong thirc 1am viée, nang cao nang suét, hiéu
qua dleu hanh, hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc, nhat 13 trong giai
quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dén, t6 chtc; trong do:

- Pam bao ha tang cong nghé thong tin van hanh thong subt, két ndi, chia sé
dir liéu quéc gia, co sd dit liéu chuyén nganh do cac co quan, don vi quan 1y;

- 100% thi tuc hanh chinh di diéu kién duoc cung cap dudi hinh thirc dich
vu cOng tryuc tuyén; 100% cac thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh
dugc trién khai thanh toan truc tuyén; Ty I¢ giao dich thanh toan khong tién mat
cac ho so tha tuc hanh chinh dat téi thiéu 5% tai cap x3;

- 90% ho so cong viéc tai cdp xa duoc xtr Iy trén moi trudng mang (trir hd so
cong viéc thugc pham vi bi mat nha nudc, ho so dic thu); 100% can by gitr chuc
vu lanh dao x4, st dung chir ky sd, chung thu s6 xur 1y, diéu hanh cong viéc;

- S6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trong nim 2023 dat tdi thiéu
15% tai cép X4,

- 50% hoat dong kiém tra ctia co quan quan 1y nha nudc duoc thyc hién
thong qua moi truong s6 va hé thong thong tin ctia co quan quan 1y.

6.2. Nhiém vu

a) Pam bao cac ha tang nén tang va moi truong phap 1y phat trién chinh
quyén dién tu.

- Pam bao ha tang trang thiét bi dap ing nhu cau str dung clia co quan hanh
chinh nha nudc va phat trién cac ung dung nghiép vu, chuyén nganh trong trién
khai chinh quyén dién tir, d6 thi thong minh theo chi dao cua tinh;

- Két ndi, chia s¢ dir liéu gilra cac co quan hanh chinh nha nudc, hé théng
mot cira dién tir voi cong dich vu cong quéc gia theo cac quy dinh va hudng dan
ctiacip trén; chi dong két ndi, chia sé cac dir liéu thudc pham vi, thim quyén quan
1y cua X& trudc mit phuc vu muc tiéu cai cach thi tuc hanh chinh;

- Bam bao an toan, an ninh mang cho cac h¢ thong thong tin ctia XA.

b) Xay dung va phat trién co so dir liéu, ng dung quan 1y noi bo.

- Trién khai thuc hién hé théng mot cira dién tu, phan mém thu phi, 1¢ phi
tap trung theo chi dao cua tinh dap ung céc yéu cau quan 1y theo dinh hudéng doi
moi co ché mot cira, mot cira lién thong, giai quyét tha tuc hanh chinh trén moi
truong dién ti, két ndi voi cac ung dung phuc vu ngudi dan va chia sé dir liéu phuc
vu cong tac danh gia, giam sat, chi dao lién quan dén giai quyét thi tuc hanh chinh;
két ndi voi hé théng luu trit hd so cong vi¢e, luu trir lich st dé thuc hién viéc luu
trir theo dung quy dinh hién hanh;

- Trién khai thyc hién hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh cong viéc, bao
dam dap ng cac quy dinh van thu, luu trit tai Nghi dinh 50 30/2020/ND-CP ngély
07/3/2020 va nhu cau st dung cua cac co quan, don vi; dé xuat cap phat day du
chit ky sb cho lanh dao co quan; dam bao kha ning to chirc hop truc tuyén cua co
quan, don vi;
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- Tang cuong hiéu qua tiép nhan, xu 1y hd so tha tuc hanh chinh trén moi
truong dién tu;

- T6 chire trién khai thuc hién viéc thanh toan truc tuyén trén cong Dich vu
cong theo chi dao cua tinh, qua cac trng dung thanh toan khong tién mit tai BO
phan Mot ctra cac cép;

- Trién khai phan mém sb hoa dé trién khai s 6 hoa ho so, két qua giai quyét
thtl tuc hanh chinh; trong d6 wu tién sb hoa cac loai gidy phép, chirmg nhan ... ¢6
tan suat st dung cao trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

- Tiép tuc duy tri Hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuin ISO
9001:2015 tai cac co quan, don vi, theo Quyét dinh s 119/2014/QD-TTg ngay
05/3/2014 ctia Thi tudng Chinh phu dam bao chit luong va hiéu qua.

¢) Tiép tuc kién toan, nang cap Trang thong tin dién cua huyén dé cap nhat,
cung cip, cong khai thong tin vé cai cach hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh chinh
cho nguoi dan, doanh nghiép.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh thue hién céi cich hanh chinh

7.1. Muc tiéu

- Cu thé hoéa trach nhiém, dé cao vai trd nguoi dung dau trong chi dao thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh; siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh cua cén
b, cong chire, khong chuyén trach cip xa;

- Xay dung ké hoach kip thoi, danh gia khach quan két qua thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh cua UBND xa;

- T6i thiéu 50% Ban, nganh doan thé xa dugc kiém tra cai cach hanh chinh,
cong vu, ky luat ky cuong hanh chinh; 100% cac ton tai, han ché qua kiém tra
duoc khic phuc hodc klen nghi cap c6 tham quyen Xt 1y trong ndm;

- B4 tri du nguon luc tai chinh, trang thiét bi k¥ thuat va nhan luc thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh.

7.2. Nhiém vu

- Xay dung K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh, Ké hoach kiém tra cai
cach hanh chinh, cac ké hoach thuc hién chuyén dé vé cai cach hanh chinh va td
chtre trién khai theo pham vi quén 1y;

- Tang cudng trach nhiém phdi hop trién khai cac nhiém vu cai cach hanh
chinh, xtr 1y kip thoi cac vudng mac trong cai cach hanh chinh;

- Thyc hién thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh; phdi hop véi cac
co quan, phuong tién thong tin trong viéc tuyén truyén, phd bién Chuong trinh cai
cach hanh chinh giai doan 2021-2030, ké hoach thyc hién cai cach hanh chinh nim
va chuyén dé;

- Thong tin, quang ba cac tién ich vé thuc hién thi tuc hanh chinh da trién
khai dé dong dao ngudi dan, doanh nghiép biét, sir dung. Nhan rong cac guong
dién hinh, cac cach lam cai cach hanh chinh ¢6 hiéu qua thiét thuc;

- T6 chtrc thue hién cac chuong trinh thuc té dbi thoai truc tiép lanh dao cac
don vi, don vi giai dap nhing kho khan, vuong mic cta ngudi dan, doanh nghiép
vé nhitng van dé lién quan dén giai quyét TTHC, CCHC duoc thuc hién tai dia
phuong;
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- Tang cuong thuc hién kiém tra trach nhiém thuc hién cong vu cua can bg,
cong chire, nhét 1a trach nhiém cia doi ngil tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh
va ctia nguoi ding dau co quan, don vi.

- Trién khai céc nhiém vu thuc hién cd hiéu qua Quyét dinh sé 905/QD-
BNV ngay 17/11/2022 ctia Bo Noi vu ban hanh Pé an "Tang cuong ning luc doi
ngl can b, cong chirc thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh giai doan 2022 -
2030";

- Phéi hop trién khai do luong muac d6 hai 1ong cta ngudi dan vé su phuc vu
Cua co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban xa;

- Tang cuong ung dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac theo doi, danh
gia, cong khai két qua chi sb cai cach hanh chinh, cong vu ctia UBND xa.

III. NHIEM VU CU THE VA TRACH NHIEM THU'C HIEN

(Theo phu luc chi tiét dinh kem)

IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi bao dam cdng tac cai cach hanh chinh nim 2023 dugc bd tri tir
ngudn ngan sach nha nudc theo phan cip ngan sach nha nudc hién hanh. Viéc lap
du toan, st dung, quyét todn, ndi dung va dinh muc chi kinh phi bao ¢am cong tac
cai cach hanh chinh thuc hién theo quy dinh caa B¢ Tai chinh va caa Uy ban nhan
dan tinh.

2. Ké toan tham muu cho Uy ban nhan dan xa bé tri kinh phi thuc hién céac
nhiém vu ciia Ké hoach trong dy toan ngan sach hang nam duoc cap cd tham
quyén giao.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Tai chinh - Ké toan:

- Can cr ké hoach lap du toan ngan séach chi tiét cho cac nhiém vu cai cach
hanh chinh.

- Chu tri hudéng din, tham dinh cic ban nganh thugc UBND x3 vé kinh phi
thuc hién cai cach hanh chinh.

2. Cong chirc van hoa xa hoi xa:

- Can ctr ké hoach xay dung ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- Chu tri tham muu UBND x3 thyce hién nd1 dung timg dung cong nghé thong
tin, chinh quyén soé; cac tng dung phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong giai
quyét thi tuc hanh chinh.

3, Cong chirc Tw Phap - HO tich:

- Chu tri tham muu, theo ddi, tong hop ndi dung vé xay dyng, ban hanh va ra
soat vin ban phap luat lién quan dén cai cach hanh chinh va thi tuc hanh chinh.

4. Cong chirc Vin phong - Thong ké:

- Theo d&i, huéng dan, don dbc, kiém tra viéc trién khai thuc hién K& hoach
nay cua ban nganh trén dia ban xa; dua viéc kiém tra, danh gia két qua thuc hién
cai cach hanh chinh vao danh gia cong vu ddi v6i can bo, cong chic.

- Chu dong ra soat, cap nhat, kién nghi cép c6 tham quyén vé nhitng kho
khan, vudng méic trong qua trinh thuc hi¢n nhiém vu cai cach hanh chinh; dac bi¢t
1a trong giai quyét thu tuc hanh chinh.



9

- T chirc, thuc hién khao sat v kién cua nguodi dan, td chtrc vé thuc hién tha
tuc hanh chinh. T6 chirc danh gia két qua thyuc hién cai cach hanh chinh theo B
chi s6 cai cach hanh chinh, cong vu cua tinh.

- Thuong xuyén kiém tra, theo d&i, don doc can bo, cong chirc lam viéc tai
Bo phan mot cira néu cao tinh than trach nhiém trong tiép nhan va giai quyét ho so
thtl tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan; chap hanh ding quy dinh ndi quy, quy
ché, gid gidc 1am viée, ky luat, ky cuong hanh chinh

- T chire trién khai Ké hoach cia UBND x3 vé cai cach hanh chinh nim
2024 dén cac ban nganh, doan thé trong co quan thuc hién nham nang cao hi¢u luc
hiéu quan 1y nha nudc tai dia phuong;

- Thuc hién cong tac kiém so4t tha tuc hanh chinh, co ché mot cira, mot cira
lién thong; c6 ¥ kién ddi voi Bo tha tuc hanh chinh cua cac nganh. Theo ddi, bao
cdo vi¢c cap nhat, ra soat; co y kién dbi véi Bo tha tuc hanh chinh cua cac nganh.

- Chiu trach nhiém ra soat thu tuc hanh chinh, tham muu Uy ban nhan dan
xd bao cao Uy ban nhan dan huyén két qua ra soat, don gian héa cac thu tuc hanh
chinh.

5. D& nghi cac ban, nganh phdi hop theo ddi, kiém tra, don ddc viée trién
khai thuc hién; dinh ky bao cdo ngdy 6 cua thang cudi quy dbi véi bao céo quy va
trudc ngay 6 thang 11 dbi véi bao cdo nim vé vin phong UBND x4;

6. Giao trach nhiém tong hop bao cdo két qua thyc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh dinh ky quy I, 6 thang, quy III, hang nim hodc dot xuat giri vé UBND
huyén (qua phong Noi vu).

Trén day la ké hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2024 cua
UBND x3 Phua Loc. Bé nghi cac Ban nganh, doan thé nghiém tac thuc hién./

- ) KT.CHU TICH
- UBND huyén (Phong Noi vu); . »

- Thanh vién UBND x&;
- Bo phan TN&TKQ x&:
-UB.MTTQ x§;

- Ban nganh, doan thé;

- 05 ap;

- Luu: VT.

7

Py - s

S e Thé Vi
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NHIEM VU CU THE THUC HIEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2024
(Kem theo Ké hoach so ...../KH-UBND ngay ..../01/2024 ciia UBND xa Phii Léc)

Két qua/San pham Thoi gian
Stt Muc tidu Nhiém vu/hoat d¢ng CBCC Co quan hoan
tham muu phoi hop thanh
| | Cii cach thé ché
Theo quy
dinh va
Tham muu ban hanh VB QPPL cua CC.Tu ohap — Can bg, theo thoi
HDND, UBND x4 dung quy dinh, kip Céc VB QPPL I tfch p cong chitc | handi
100% van ban QPPL duoc | thoi. T lién quan dang ky
1 | ban hanh ding quy dinh, voi UBND
kip thoi huyén
Cén bo Theo ké
Nang cao chat lugng cong tac xdy i oy As 4o CC.Tu phap — n - hoach dao
dung, ban hanh VB QPPL Lop tap huan, boi dudng ho tich G0ng SC | a0, b
g dudng
Hoan thanh 100% Ké , L 7 ; ; 4n b
oan thanh 100% “Ke | p. o Kién nghi dé xudt sita ddi cac Céc VB QPPL dugcsua | o gy | CANDO,
2 | hoach ra soat, kiém tra vin bin QPPL khong con phit ho doi, xur ly; Danh muc vén hé tich céng chirc VAN
vin ban QPPL g con phu hop ban QPPL hét hidu luc o lién quan y
Trién khai hiéu qua Ké hoach theo ddi Cén b
tinh hinh thi hanh phap luat cac linh % CC.Tu phap — N © Thuong
R a ae s PR K¢é hoach, bao cao AL cong chuc R
vuc trong tam trén dia ban huyén nam ho tich lién quan Xuyeén
P6i moi, nang cao hiéu 2024 Can bo
qua thyc thi, tiép can | Cong khai kip thoi vin ban phap ludt |  Vin ban phap luat duoc CC. VH-XH; - an bo, Thudng
3 N : , . - NI A . cong chuc -
thong tin phap ludt trén | trén Trang thong tin dién tr xa cong khai CC.TP-HT lien quan Xuyén
dia ban huyén Da dang hinh thie, img dung cong Cén bo
nghé thong tin va s6 hoa cong tac pho . CC.Tu phap — o i Thuong
Y 1A Chuong trinh L cong chirc A
bién, gido duc phap luat ho tich lién quan Xuyén

Cai cach thu tuc hanh chinh

Kiém soat thii tuc hanh chinh
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Ra soat, cap nhat bod sung kip thoi,

CBCC

o) 1A n : L g . .
yeteong 'p dinh v& TTHC yerdi g TN&TKQ y
Ra s‘oét, kién nghi co quan cé tham )
100% b TTHC niém yét quyén don gian hoa, lién thong hoac Kefloavch ra sog‘g don gian CC.Vin phong- CiBCSI Thudng
1.2 cone khai duoe 1 Sodt loai bod cac thu tuc con rudm ra, chong ho4; Van ban }qen nghi dé Théne ké B9 phan XUVEN
& i chéo; rut ngan thoi gian giai quyét xuat g TN&TKQ y
TTHC.
‘ N T(é chuirc, thuc hién 06~ng khai hd so . o CABCS: CC.Van Thuon
1.3 | 70% TTHC c6 ho so mau mau, tai li¢u huéng dan thyc hi¢n thu Ho so mau so héa B0 phan _ phong- U éng
tuc hanh chinh trén cong dich vu cong TN&TKQ; Thong ké y
- Ra soat, kién nghj dqn gian hoa, lqai
) bo cac thanh phan ho so khong cén
10% TTHC kién nghi don | thiét, khong hop ly, rat ngan thoi gian ’
gian hod; giam t6i thiéu 20% | giai quy€t cac thu tuc hanh chinh; - Ké hoach ra soat don gian CBCC CC.Vin
14 thong tin phai khai bao trén | - Chuan hoa, dién tir hoa mau don to hfﬁa; B0 phan hé)n . Quy
" | co s¢ tai st dung dir li€u da | khai theo hudng cat giam thong tin | - Bao cdo két qua PA don TN&TKQ; P X g . 111/2024
X s - S 1, Thong ké
dugc so hoa phai khai bao; gian hoa
- Kién nghi cat giam thong tin phai
khai bao t’rén co sO tai su dung dir liéu
da duoc so hoba.
100% TTHC noi bd trong
hé thong hanh chmh nha Ra soat, th6ng ké danh muc, noi S S S CABC(; CC.Van Trudc
15 nudc duge thuc hién ra dung trinh cong bé bé sung TTHC | Vién ban dé xuat cong B0 phan phong- ngdy
| soat, thong ke, dé xuat cap Ay A3 AL X khai TTHC ndi b TN&TKQ; A
ndi bd thudc thdm quyén gidi quyet Thong ké | 29/02/2024
c6 tham quyén cong b,
cong khai
To6 chu’g ra soat, tl‘l?l’l khai - Ra soat,. :[rlen, khalq thuc t}‘n phuqng - Vin ban trién khai, 6 CBCC
thyc thi phuong an don | 4n don gian hoa thu tuc hanh chinh . A - Trude
a1, I I o a chuc thyc hién CC.Vin phong- B3 phan i
1.6 | gian héa TTHC ndi bo da | ndi bo tai cap huyén, cap xa Té trinh cone b bé Théng ké > phatl ngay
duge Chu tich UBND tinh - 10 trinh cong bo bo sung TN&TKQ: | 30/05/2024

phé duyét

- :Frinh danh muc, ndi dung stra df)i,
bo sung TTHC ndi b thudc tham

TTHC ni bo
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quyén giai quyét doi voi cac thi tuc
hanh chinh ndi bd c6 phuong an
don gian hoa da dugc phé duyét

100% TTHC ndi b thude
thAm quyén quan 1y

CBCC

o \ . | Ra soat, dé xuat cat giam, don gian | Béo cdo két qua phuong 5 . /DL Trudc
1.7 gszgegén?lgalilg}il t(riil;('}ylc ;Z héa TTHC ndi bo trong tung co | an don gian hoa TTHC CCTY}%?} plllséng_ B¢ phan . ngay
> s, pr quan, don vi, UBND x4, thi tran ndi bod & TN&TKQ; | 15/11/2024
duyét phuong an don gian
hoa
Thuc hién tiép nhan CBCC
5 5 . . B
18 (l;T HC ‘kh(‘)ng p h,u thube Trién khai tiép nhan cac TTHC du A ik A CC.Van phong- B6 phan Thuong
. 1a gidi lganh chinh theo didu kién thue hién TTHC thyc hién tiép nhan Théne ké D pha . Xuyén
huéng dan cua UBND i : : 8 TN&TKQ;
tinh
2 | Thye hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong
Tiép tuc ra soat, hoan thi¢n quy ché t6
churc va hoat dong ctia Bo phan Mat
ctra cap huyén, cap xa theo dinh huéng | B0 phan Mot ctra huyén o
Quyét dinh s6 468/QD-TTg cia Tha | va 100% Bd phan Mot ctra | CC.Van phong- Can bo, Thudng
twéng Chinh phi vé d6i méi co ché cap xi c6 quy ché hoat Théng ké cong chire Xuyén
mot cira, mot cura lién thong va Nghi dong dam bao quy dinh lién quan
dinh s6 107/2021/ND-CP ngay
Bo phan mét ctra to chirc 06/12/2021 cua Chinh phu
21 hoat dong theo dinh hudng bam bao co s¢ vat chat cho hoat dong o
"~ | 61 méi theo Quyet dinh s0 | s0 héa ho so TTHC, thanh toan khong Co s VAt chét duoe bé tr CC.Van phong- Ejan b‘-’; 0 112024
468/Qb-TTg duing tién mat, khai thac hiéu qua co s 0 s0 vat chat dugc bo tr Théng ké cong chire | QUY
dir liéu qudc gia vé dan cu lien quan
Ti€p tuc thuc hién mo hinh giai quyét A & A A A
TTHC khong phy thudc dia gioi hanh 1;113 iﬁlféipd?: agrlloli}farﬁ CC.Vin phong- | Can blf’: Thutong
chinh - Y Thong ké cong chuc Xuyén
chinh lién quan
Ra soat, dé xuat viéc trién khai chuyén o . CC.Vin phong- Céan bo, Khi co
giao tiép nhan hd so TTHC cho dich Vin ban, Ké hoach thyc Théng ké cong chirc hudng
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vu buu chinh cong ich tai B phan Mot hién lien quan dan cua
ctra cac cap sau khi c6 hudng dan cua Cép tinh
UBND tinh
Thuc hién tiép nhan, giai quyét va
tra két qua 100% TTHC, dich vu | Két qua giai quyét TTHC 5 . Can bd
n R A o1 A R L A TTA 1A n . CC.Van phong- )
TV 16 ha cong trén H¢ thong thong tin gidi | trén HE thong thong tin Théne ke cong chie
y 1€ giai quyet O 20" quyét TTHC cua tinh tai cip huyén, giai quyét TTHC tinh 8 lién quan Thuong
2.2 | ding han dat toi thiéu chp x Xuyén
98% r 4 A 9 ~ ~
DaPh gia hl?u qua hoat dgng B:Q o ‘ CC.Vin phong- Can bo,
phan Mot cua theo quy dinh cua Béo cdo dinh ky 2 cone chire
. Thong ké ong
UBND tinh lién quan
Thuc hién khao sat y kién nguoi Thusn
2.3 dan, doanh nghiép theo hudng dan Béo cao 28
y o NTAC Xuyén
cua SO No1 vu
Ty 1¢ hai long ctuia nguoi dan - ; VR K < \ in bo
dat ti thiéu 94% tai cAp Phoi hop to chic (néu can thiet), CC-V%H ph(zng' Fan b}?”
Lo A~ : A . I$ . . . e Théng ké cong chtrc
huyén, cip xa tham gia cac chuong trinh doé1 thoai Céc chuong trinh do61 lia A
o P A 1s N  1x Y \ Ien quan Theo ké
deé giai quyét kip thoi cac kho khan, thoai, bdo cdo két qua hoach
vuong mac cua nguoi dan, doanh tham gia doi thoai :
nghiép
Hé théng giém sat BPMC Dl}y tri, khai thac, st dung hi¢u qua h¢
h9at d?ng on dmh;’ Str dung th~ong giam sxat (?am,era)‘gap trung cac H¢ théng giam sat hoat dong CC.Vin phong- CC.Van Thudng
2.4 | h¢ thong giam sat BPMC | x&, huyén dé quan ly, kiém tra, giam 6n dinh; Béo cao két qua Théne ké hoa- XUVEN
trong viéc kiém tra viéc thuc | sat hoat dong ctia Bo phan 1 ctra cap | giam sat BPMC qua Camera g Xa hoi y
hién nhiém vy, cong vu huyén, xa
3 | PAy manh chuyén doi sb toan dién, thue chét trong giai quyét thi tuc hanh chinh
0 5 dn did \ . . \ .
100% TTHC c6 du ditu | py o4t qd xuét tai chu tric quy | Vin ban, bao cdo dé xut CC.VH- ‘
kién, dugc cung cap truc |, . o 2 L 1 v A, . A . Thuong
3.1 X . . . . | trinh nghiép vu d€ cung cap dich vu tai cau tric quy trinh CBCC lién quan XH; N
tuyén toan trinh va mot | PR Ss n xuyen
phan cong truc tuyén du diéu kién nghiép vu TTHC CC.TP-TK
32 | Tyle hosotryc tuyendat | pa e o) HOso TTHC trye tuyén | CC.Van phong- | CBCC lien | Thuong
" 116 thidu 60% tai cap |- mamviec e nhan, st quyet e so voi nam 2023 va Thong ké quan Xuyén
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huyén va 50% cap xA.

hé so TTHC tryc tuyén

dat chi tiéu dé ra

T6 chuc hiéu qua hoat dong cua T6

Bio céo két qua hoat dong

Cong nghé s6 cong dong ho tro A A A A A CBCC lién
VH-XH
thue hién TTHC tryc tuyén tai cap cua To COI&% Egh@ socong ce quan
huyén, cp xa &
Pé xuit cac giai phap thuc hién tha
tuc truc tuyén tai cap huyén, cap xa; , X A A CC.Van phong- n
trong d6 chu trong céc giai phap vé S?lrll P hatrp trlllly?n ttiio:ng, Théng ké CBCUC;r:Ien
truyén thong, hudng din, giam thoi ong tn, huong dan CC.VH-XH g
gian giai quyet
Phong Tu phap, 100% | Pay manh tuyén truyén, huéng din
UBND cdp x3 cung cdp | thuc hién va st dung ban ching £ , . , A .
3.3 | ban sao chung thyc dién | thuc dién tur trong giai quyét hd so 50 lmﬁlli loz?éia?&chung CC'thIt?glap_ CB(?UC;r:Ien T;:};(grl]g
tr, ting s luong so voi | truc tuyén, trude hét trong cac thu : ' T
nam 2023 tuc nd1 bd co quan nha nudc
Trién khai thuc hién co hiu qua K& | o . ... . .
o ‘ hoach s& 10/KH-UBD ngay | ¢ qué giaiquyetthutuc | .
T6i thieu 80% ho so ' \ . hanh chinh dugc s6 hoa B A .
. Z . < | 11/01/2021 cua Chu tich UBND , o hoi CBCC lién Thuong
3.4 | TTHC tai cap huyén, cap A theo dung 10 trinh CC.Vin phe N
3 duoc s6 hoa huyén .Va}n phong- quan Xuyén
' T§ chic thuc hién quy trinh s6 hoa | .. o Thong ke
hd so TTHC Ho6 so TTHC duoc so6 hoa
Két qua giai quyét TTHC
dugc cung cap dong thoi L ax et aia
a5 | cd ban dién tir (¢rir mot s S;“éi Cf‘i% d‘i);%ﬁth%‘écﬁ }’irﬁodfnug Ban dién tir ¢ gia trj phap | CC.Van phong- | CBCC lién | Thuong
' thu tuc co tinh ddc thi) dan (iloanhgn hia phap y & 1y két qua TTHC Thong ké quan Xuyén
30% tai cAp huyén, 20% | “*™ ghiep
tai cap xa
4 | Nang cao hiéu qua gidi quyét phin snh kién nghi cho nguwoi din, doanh nghiép
L2 , .| Tang cuong trach nhiém cua cac co , . \
Tai thieu 97% PAKN xu ly . L \ . e s CC. Tu phap — CBCCco Thuong
4.1 diit diém, déng han: quan, don vi trong gidi quyet cac phan PAKN giai quyét kip thoi hé tich lién quan XUy&n

anh, kién nghi cua nguoi dan, doanh




nghiép trén Tong dai Dich vu cong
1022 cua tinh

Ty 1¢ hai long nguoi dan vé

27 2. Té chuc trién khai thuc hién 13y ¥ kién A A1 o CC. Tuphap— | CBCClién | Theo ké
4.2 sla} quyet PAKN dat toi theo ké hoach ctia UBND tinh Ket lay  kién ngudi dan ho tich quan hoach
thiéu 93%
I11 | Cai cach to chirc b) may
« : | T6 chirc trién khai, thuc hién cac van
Y 5 e tO 1 'r’ * N r 9 A
. igg fhggglgncoﬂfgg Clllle © | ban phap luat v& té chitc by may, chirc | Béo co két qua trién khai, | CC.VP-TK: | CBCClién | Theo quy
. at dong quy nang nhiém vu co quan hanh chinh, thuce hién CC.TP-HT guan dinh
dinh . R n
don vi su nghiép trén dia ban huyén
100% co quan hanh chinh, T6 chure sap xép, hoan thién co cau to
don vi sy nghiép co6 to chicc | chirc b may co quan hanh chinh trén L CC.Van phong — | CBCC lién | Theo quy
2 A ) X , ) . 7 L Bao cao 1 A .
bd may dam bao dung quy co s¢ Quy dinh ctua Trung wong va cua thong ké quan dinh
dinh tinh
Don visy nghicp sap X€p Tlf:p tuc sap xep, t1.1}h gon to chtrc bo . A A CC.Van phong— | CBCC lién Thep quy
3 | theo 16 trinh da dugc phé may don vi su nghi€p cong theo quy bé an duogc phé duyét Z A dinh
A . o thong ké quan
duyét dinh cua tinh
X4&, phudng, thi trdn bd tri Tlefp tue Sap xep 51'(_)1 ngu can bo, cong
cong chirc, ngudi hoat dong chirc, nhimg nguoi hoat dong kh ong L i
4 | khon chu, én trach dine chuyén trach cap xa theo Nghi dinh so ~ Baocao CC.Vén phong — | CBCC lién | Theo quy
£ cuyen trach & 34/2019/ND-CP ngay 24/4/2019 cta két qua thuc hién thong ké quan dinh
quy dinh va ddm bdo hoat . . > z, X
dong Chinh phu va Nghi quyét so
i 01/2020/NQ-HBND cua HPND tinh
Trién khai hiéu qua tinh gian bién ché
Tinh gian bién ch & theo Ké theo Nghi dinh so 108/2014/ND-CP
. ~ | ngay 20/11/2014, Nghi dinh s6 L A, A CC.Van phong — | CBCC lién | Theo quy
S | hoach duge UBND tinh phe | 705616 /\Np_CP ngay 31/8/2018 sra | D20 40 ket qua thuc hién théng ké quan dinh
duyét -1 2 a1 X
do6i bo sung Nghi dinh s6
108/2014/Nb- CP
Tang cuong trién khai cdc | p. 0 e hien cac VB QPPL vé Bio cdo ket qua trién khai |, ¢ Shsne | cBCC lien | Theo quy
6 | quy dinh vé phan cap phan N . 1o cac Van ban QPPL vé phan X A .
N phan cap quan ly X - thong ké quan dinh
quyeén gitra cac cap cap quan ly nha nudce
IV | Cai cach ché d6 cong vu
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Trién khai cu thé hoa cac

Trién khai, cu thé hoa quy dinh vé

) Xt . N IR . Van ban, Van ban CC.Van phong — | CBCC lién | Theo quy
quy dinh vé quan ly cong quan ly can by, cong chue, vién chirc; QPPL théne ka uan dinh
chirc, vién chirc nhat la cong tac tuyén dung, bo nhiém & g :

1 pO% co quan hanh chinh, Hoan thién, ban hanh dé an vi tri viéc
A « R 0 . N \ , . .
01 thiéu 90% don visw | lam co quan hanh chinh, don vi sy P& 4n VTVL dugc phé | CC.Van phong — | CBCC lién | Theo quy
nghiép cong 1ap hoan thi€n | nghiép cong lap trén dia ban huyén A % A .
~ X f s oA . . X duyét thong ké quan dinh
xay dung dé an vi tri viéc theo quy dinh, huéng dan cua co quan
lam c6 tham quyén
B6 tri cong chirc, vién chuc dap tng < \ i
100% cong chire, vién chire | ti€u chuan ngach, tiéu chuén chirc Bao céo két qua thuc hién CC'V%H ph(ing — | CBCClién Thep quy
X s e a1y A A ey thong ké quan dinh
bo tri dung vi tri viée lam danh nghé nghiép va vi tri viéc lam
(VIVL), ;ueu chan chire Ra soat, cirt CBCCVC tham gia 16p boi C(’)ng’ chuf&duc_rc ?01 dutng CC.Van phong— | CBCC lién | Theo quy
danh nghé nghi¢p (CDNN) ~ dap tng tiéu chuan ngach, Z o .
dudng thong ké quan dinh
CDNN
a1 £ A £ A Thuong
Lo iR Thuc hién ké hoach tap huan, boi A
0 ¥ 5 3 L s , . .

Toi thidu 50% CBCCVC | 4 00 CBOCVC vé chuyén mon Ké hoach: Lop bdi duéng, | CC.Vin phong — | CBCC lign | XUYen theo
dugc boi dudng nghiép vu LA A L, A X J R K¢ hoach
. nghiép vu, dao duc cong vu dap ting tap huan thong ké quan X
trong nam; 2 2 e dao tao,

tiéu chuan ngach, vi tri viéc lam Ne g
boi dudng
o X A )
100% CBCCVC tiép nhan | 10 4 41 1 ohiep vu ci cach hanh ... . |ccvanphong— | CBCClien | Thuong
ho so TTHC dugc boi : L&p boi dudng, tap huan 1 A A
~ ~ < n chinh thong ké quan Xuyén
dudng k¥ nang, nghié¢p vu
100% ho so CBCC, nguoi q .
hcaat d(_)~ng khong 7chu’yenA T? chu(':Athu"c hien qu),/ d1n1'1Ave q1/1an ly H so dién tir duoc cip nhat CC.VaZn ph(ing — | CBCC lién Thu’oA’ng
trach xa dugc quan ly, cap ho so di¢n tur cong chure, vién chuc thong ké quan Xuyén
nhat trén phan mém
Cai cach tai chinh cong
Ra soat va trién khai cac VB QPPL va
trrlen 1A<ha1,thuc hfen quy d;}lh V€ quan o B | cc.Tai chinh — Phong tal; Thudng
Thuc hién ding quy dinh vé 1y ngén sach, quan ly tai san cong, Van ban QPL, VB trién khai 1 todn chinh — Ke XUy&n
T e, o thuc hién co ché tu chu tai chinh don hoach
quan 1y ngan sach, tai san . hiép trén dia ban huve
cong vi sy nghiép Eren ia ban huyén
Thanh tra, kiém tra, giam St viee thie |y e 12 thanh tra, kiém tra, | CC.Taichinh— | CBCClién | Thuong
hién céc quy dinh phap luat vé st dung 4 X, s A
khac phuc ké toan guan Xuyen

ngan sach nha nudc, phan phoi két qua
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tai chinh tai co quan hanh chinh, don
vi su nghi¢p cong 1ap trén dia ban tinh

Tang s6 don vi tu dam bao
chi thuong xuyén hodc mdt

phan - chi thuong xuyén; | Thyc hién quy dinh V& co ch tw chit| ¢\ 6 g phaquyer | cCTaichinn— | Thong @l 1y gne
2 | giam chi tryc ti€p tu ngan | tai chinh cua don vi sy nghi¢p cong . AR L. . chinh — Ke -
, \ . A | 1A phuong an ty chu tai chinh ke toan Xuyén
sach nha nudc theo theo 10 | 1ap hoach
trinh quy dinh va tinh hinh
thyc tien dia phuong.
Cai thién két qua thuyc hién | . .. . e
cac kién nghi sau thanh tra KlAp th,m tr'1A’en kha.l cdc giai phap thAu © 1 Béo cao két qua thyuc hién CC.Tai chinh— | CBCC lién Thuong
3 P . X x: o hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém Xo1oA 1 X . £, s A
kiem toan NN vé tai chinh X . ket luan kiém toan NN ke toan quan Xuyén
ngan séch tra, ki€m toan
VI | Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6
1 | Pam bao cic ha tang nén ting phat trién chinh quyén dién tir ciia huyén
Pam bao ha tang con am b A ong o . . . | Phong Vin
A 1A ;. g X g Dam ba£) ha ta?g CNTT hoat dong on Ha tang CNTT hoat dong 6n | CC.Van hoa-xa . g R Thuong
1.1 | nghé thong tin hoat dong | dinh, thong suot : n hoa va .
ISP dinh hoi " . Xuyén
on dinh Thong tin
bam bdo an toan, an ninh C,hu dong o Chl,m trien kh.af thl',rc hién . .., _~ | Phong Van .
. A LA tich hop, chia s¢ dir li€u gitra cac co e CC.Van hoa-xa . R Thuong
1.2 | mang cho cac h¢ thong . . s nuSe trén dia b CSDL dugc két noi a hoa va .
hone fin cla huvén quan hanh chinh nha nudc trén dia ban hoi Théna tin xuyen
thong ye huyén theo chi dao cia UBND tinh Y
Nang cao nang luc doi Phone Vin
13 ngill cong chirc, vién chitc | Duy tri, hoan thién hé thong bao mat, Hé théng bao mat, an ninh | CC.Vin hoa-xa h(')ag Vi Thuong
" | phat trién chinh quyén | an ninh mang mang hoi Théna tin Xuyén
dién tir, chinh quyén s6 g
2 | Xdy duwng va phat trién co sé dir liéu, irng dung quan 1y ndi bd
Khai thac cac co s¢ dir li¢u chuyén
Khai thic co s dir ligu | 92NN phuc vu cong tic quan 1y nha ey CC.Vin hoaxa | LPORE Van | g
2.1 A 5 nudce, ung dung phuc vu nguoi dan, Bao cao A hoa va A
chuyén nganh - : 2,0 hoi N Xuyén
doanh nghi€p, truéc mat 1a trong Thong tin

cong tac giai quyét TTHC
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Khai thac co s& dior licu

Déy manh két ndi, chia sé thong tin,
phan tich dir li¢u gitta cac hé thong

dung chung phuc vu cong | ;. . .. y o A f . .. _~ | Phong Van .
22 | thc cai cach hanh chin, | 1Ong tin, co so dir licu phue vu chi | o oo 45 piay duge kétngi | COVARNGAXE | ga"yy | QU
, A . ... | dao, diéu hanh gilta cac co quan hoi " . 11/2024
chi dao diéu hanh, giai n LS n A Thong tin
£ trong huyén, gitta huyén véi so,
quyet TTHC \ .
nganh, dia phuong
Phéi hop trién khai va van hanh
hi¢u qua HE thong quan ly van ban
va diéu hanh cong viéc; két ndi Hé o, ~ | Phong Van .
thong thong tin giai quyét TTHC Bio céo két qua CC.VanAh.oa—xa hoa va Quy
, S , hoi " ; 11/2024
o 13 . .. . |tinh, Kho luu trir dién tur tinh dap Thong tin
100% ho so cong viée tai | yng yau ciu luu trir hd so cong
cap huyén va cap xa duoc viée, hd so TTHC
xir ly trén moi trudng — -
2.3 | mang; 100% Ilanh dao Kh[ co
huyen, phong, X3 it dung | ok quy dinh vé luu it hd CC.Vin hoa — Xa c?*mn"g
chit kv s xur 1% , diéu hanh | 111€n Khai quy dinh v€ luu tru ho so . L 1A ) .Van hoa — xa \ ne an cua
mrxy s y TTHC dién tir Béo cdo két qua hoi: CB.VT-LT Phong Nc_)l UBND
cong viee vu, Phong , .
22, 2| tinh, S&
Van hoa va Nbi vu
Ding ky, phat day du chit ky sd ch Thng ti .
ang ky, phat day du chtf ky so cho L CC.Vin héa — Xa Thudng
doi tuong lanh dao cap huyén, Chir ky so hoi n
\ A ~ 01 Xuyen
phong, cap xa
Chuan hoa, ddy manh tmg dung . 5
50% hoat dong kiém tra | cOng nghé thong tin trong ché do Phoyg Yan
cia co quan quan ly nha | bdo cao dam bao sy thong nhat dir Tf:lpa va
o4 |UGC dugc thyc hién | liéu, tong hop, khai thic thong tin | | CCVanhoa x| Tor9 U | Thusng
“ | thong qua mdi trudng sé | kip thoi, phuc vu cong tic chi dao, | P30 €40 RELQUAKIEM A | 50 oo Tp.HT A Xuyén
va hé théng thong tin cia | dieu hanh, kiém tra gidm sat. huyén,
i Phong No6i

co quan quan ly

vVu
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3 | Phit trién ng dung hd tro nguoi dan, doanh nghiép
Hoén thiéq hé thong mot ctra diﬁ:n tir‘,
Pam bio hé th 6ng CNTT t0 chucrz trfen 1§hfll, thue hién phim mém He th 6ng mét cira dién tir CC.Van Poa —xa | CBCClién Thuci’ng
Ak .| thu phi, 1¢ phi tap trung theo chi dao hoéi quan xuyen
phuc vu hoat dong ti€p nhén, | , R
I cua UBND tinh, huyén
3.1 | giai quyét ho so TTHC theo - A &
n 1 2. . ., | Dam bao h¢ thong CNTT phuc vu
mo hinh d61 méi co ché mot . . i, 132 . i ., N lie .
cira, mét cira lién thong cong tac so .hoa két qua giai q}lyet Phin mém sé hoa CC.Van hpa —xa | CBCClién Thu(i’ng
T TTHC, khai thac nham don gian hoa, hoi quan Xuyén
rit ngan thoi gian giai quyét TTHC
- 100% cac TTHC co6 yéu
cau nghia vy tai chinh Vin phon
duoc trien khai thanh toan P g
A . opo 1A . \ A ) , HDND va
truc tuyén; ty 1€ giao dich | Hoan thién quy trinh thanh toan UBND
31 thanh toan truc tuyén Cac | phi, 1€ phi truc tuyén qua cac hinh Quy trinh CC.VP-TK, huvén Quy 1/2024
" | hd so TTHC dat i thidu | thic tai huyén, xd; tuyén truyén y CC.VH-XH Ph‘ony'V,én y
15% tai cAp huyén, 100% | khuyén khich ngudi dan sir dung ne v
Y S hoa va
UBND x4, thi tran c6 trién Thang tin
khai thanh toan khong g
dung tién mat
Khai thac hi€u qua mo hinh dir li¢u
Tang cuong sy tham gia | m& phuc vu nguoi dan, doanh Phong Vian Quy
3.2 | cia nguoi dan vao giam | nghi€p, tdng cuong miuc d cong Béo cao két qua CC.VH-XH hoa va I /2035 4
sat hoat dong xay dung, | khai, minh bach ctua chinh quyén Théng tin
thuc thi chinh sach, phap | dia phuong
luat, ra quyét dinh cta co , 3
e Kién toan trang thong tin dién tir | Céc trang thong tin dién i Phong Van |- e
quan nha nudc N e TR CC.VH-XH hoa va A
huyén, UBND cac xa, thi tran duoc hoan thién n L Xuyén
Thong tin
VIl | Chi dao diéu hanh CCHC
Ban hanh cac K& hoach nam 2024
: g - K& hoach CCHC . .
Xay dung K¢ hoach trién AT 1 A CC.Van phong — | CBCC lién Thang
1 khai céc nhiém vu kip thoi K¢é hoach kiém tra CCHC, KSTTHC Cac Ké hoach th éng 18 quan 01/2024

- Ké hoach tuyén truyén CCHC




20

Cu thé hoa trach nhiém

Ban hanh Chi thi cia Huyén uy, Chu

ngudi ding dau trong chi | tich UBND huyén vé trach nhiém L e a2 . | CBCC lién quan | CBCC lién .
d;fo thuc h%én cong tégc cai ﬁguc‘ri ding dﬁuy .trong chi dao tﬁuc Chi thi, van ban trién khai | guan Quy 112024
cach hanh chinh hién CCHC
Theo
Ty dénh gié chi s cai cach hanh chinh C%‘;"?ﬁga
Panh gi khach quan két qua | <& 160 K& hoach cua UBND huyén 840 cho gg\\//ﬁ;ﬁ CBCClién | UBND
thyuc hién cong tac CCHC , CC.).TP-HT’ quan tinh
banh gia két qua thuc hién c;li cach q Quy
hanh chinh d6i vé1 UBND cap xa va to V12024
chirc danh gia.
. N ~ .« | Kiém tra cai cach hanh chinh, ki€ém R P PR
Kip thoi kiém tra, don doc | 4 TTHC trién khai dp dung hinh | PR b0 kétludnkiem v Lo | cpecien | Thuong
thuc hién nhiém vu cai L 12 LA 2 tra, van ban chi dao khac < . o
cach hanh chinh thire kiém tra tryc tuyén (t0i thicu phuc thong ké quan Xuyén
50%) don vi dugc ki€ém tra :
Thuc hién cac chi dao, van ban
B tri diy di ngudn nhan | trién khai cia UBND tinh, S¢ Noéi , CC.Vin ohone — | CBCC lién Theo tién
lyc thyc hién cong tac cai | vu v€ thuc hién Quyét dinh so Bao cédo tap huan ' théngp e & quan do cua
cach hanh chinh 905/Qb-BNV ngay 17/11/2022 cta tinh
BO Noi vu
Trién khai cac giai phap truyén thong,
thong tin vé cai cach hanh chinh:
- Chuong trinh ddi thoai truc tiép lanh
) dao cac don vi, dia phuong giai dap
Cai thién mirc d¢ tiép can nhimg kh6 khén, vuéng mac cta ngudi Chuong trinh, san phdm CC.Van phong — | CBCC lién Thuong
thong tin vé gidi quyét dan, doanh nghi¢p v€ nhiing van dé théng tin tru;/én thong ' théng ké quan XUy&n

TTHC

lién quan dén giai quyét TTHC, CCHC
duoc thuc hi¢n tai dia phuong.

- Céc san pham truyén thong trén
phuong tién thong tin dai ching vé
CCHC
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